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Sevgili Hemsehrilerim,

istanbul Bliyiiksehir Belediyesi olarak blinyemize
bagl kurum ve kuruluslarimizla birlikte “Engelsiz
bir istanbul” icin galisiyoruz. Engelli vatandaslarimizin
daha iyi, daha konforlu ve daha gtivenli bir sehirde
yasamasi icin yatirimlar yapiyoruz. Merkezlerimizde;
bilinglendirme, ydnlendirme, danismanlik, sosyal
ve mesleki iyilestirme hizmetleri veriyoruz.

istanbul Bilyiiksehir Belediyesi Engelliler Midirligu
ile birlikte engelli bireylere yo6nelik saglktan
manevi bakima, spordan kiiltiire, ulasimdan
istihdama kadar pek ¢cok alanda hizmet sunuyoruz.
Yaptigimiz her yatirnmda engelli vatandaslanmizin
refahini g6z ©ninde bulunduruyor; yatrm ve
hizmetlerimizi bu yénde gergeklestiriyoruz. Engelleri
birlikte asarak, engelli vatandaslarimizin gelecege
umutla bakmasini ve onlarin toplumsal hayata
katilimini artirmay1 hedefliyoruz.

Hayatinizi glzellestirmek ve sizlere hizmet
etmek icin bitliin glcimuzle, bitin enerjimizle
calismaya ve Uretmeye devam edecegiz. El ele
verdigimizde asilmayacak hicgbir engel yoktur...

Mevliit UYSAL

istanbul Biiyiiksehir Belediye Bagkani



Bilgi ve birikimleriyle bu calismanin
olugturulmasina buyuk katki saglayan
Sayin Prof. Dr. Isin Baral Kulaksizoglu’na
tesekkdrlerimizi sunariz.
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GENEL BILGILER

Ortopedik Engellilik

Dogum oncesi, dogum sirasi ve dogum sonrasi
donemde herhangi bir nedenle iskelet (kemik)kas
ve sinir sistemindeki bozukluklar sonucu bedensel
yetenekler cesitli derecelerde kaybedilebilir.

Bu nedenle toplumsal yasama uyum saglamada,
glnlik gereksinimlerini karsilamada guclikleri olan
ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanhk ve
destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisiye ortopedik
engelli; bu duruma vyol acan durumlara ise
ortopedik engel denir.

Ortopedik engel dogustan olabildigi gibi
sonradan da meydana gelebilmektedir.
Ortopedik engel; dodgustan uzuv eksiklikleri,
dogustan kalca c¢ikigl, carpik ayak, dogustan
kol felci,dogustan omuriligin kese seklinde disa
dogru cikmasi, yapisik parmak, dogustan omurga
egrilikleri, dogustan kas hastaliklar ve clcelik gibi
farkh cesitlerde gorilmektedir.

Bunun disinda herhangi bir kaza, hastalik,
beyin  felci, slregen kemik ve eklem
iltihaplari,romatizmal hastaliklar, c¢ocuk felci,
omurga egrilikleri, travmatik engeller, kalitsal
ilerleyici sinir hastaliklar, vb. nedenlerle de bir
organ kullanilamaz hale gelebilmektedir. Bu da,
sonradan meydana gelen ortopedik engel olarak
isimlendirilir.




Cevre Giivenligi ve Bagimsiz Yagsam

Aile bireyleri ve toplum tarafindan uygun sekilde
desteklenen ortopedik engelli c¢ocuk, gelisim
streci icinde bagimsiz yasama hazirlanacak ve
gelecekte toplumun aktif ve Uretken bir parcasi
olacaktir. Dodgustan olmayan, c¢esitli sebeplerle
sonradan ortopedik engelli olan engelli bireylerin
de kendi ihtiyaclarini tamamen badimsiz olarak
kendilerinin  giderebilmesi icin tesvik edilmesi
gerekir.

Bagimsizlik, engelli bireyin kendini daha iyi
hissetmesini saglar ve becerilerini gelistirmesine
yardimci olur. Kisinin kendi kendine
ogrenmesini saglamak cok ©6nemlidir. Bu nedenle
engelli yakininizin kendi yapabildigi bir aktiviteyi
asla siz  Ustlenmeyin. Ornegin; bacaklarinda
ortopedik engeli var ve elleri saglam ise coraplarini
siz giydirmeyin ya da yemedini siz yedirmeyin.

Engelli  bireyin  vicut hareketleri  birbiriyle
uyumsuz ise aktiviteleri yaparken dismesini
veya yaralanmasini 6nlemek icin yardimci aletler
kullanin. Engelli c¢ocugun kesfetme slrecinde
nasil korunabilecegi ile ilgili olarak egitimcilerden
bilgi alabilirsiniz.

Tek basina yurlimekte zorlanan ve yalnizken kendi
ihtiyaclarini karsilamakta sorun yasayan
ortopedik engelli bireylerin evde tek basina
kalmalar Gzlici sonuglar dogurabilmektedir. Temel
ihtiyaclarini kendi giderebilen engelliler, evde tek
basina kalabilmektedir ancak disme ve kirilma
tehlikesi bulunan egyalarin engelli bireye zarar
vermemesi icin ortada birakiimamasi faydal
olacaktir.

Ortopedik engeli bulunan bireylerin yataklarinin
cevresini korkulukla desteklemek, engelli bireylerin
duserek zarar gérmesine mani olacaktir.



EGITiM

Ortopedik engelli cocuklar diger yasitlar gibi genel
egitim kurumlarinda egitim alabilirler. Cocugun
yasadigi ilcedeki Rehberlik Arastirma Merkezi'ne
(RAM)  basvuruldugunda  c¢ocuk icin, kendi
yapabileceklerine  uygun bir bireysellestirilmis
egitim programi hazirlanmakta ve cocuk gidecedi
okulda bu programa gore egitim almaktadir.
Bunun vyani sira ortopedik engelli cocuk genel
egitim veren okullar yerine 0zel egitim veren
okullara da gidebilmektedir. Bu okullar glindizli
ya da yatili olabilmektedir.

Yuksekogretim ddneminde ise yine ortopedik
engelli bireyler erisim kolayligi  bulunan ve
tercih  ettikleri  Universitelere  gidebilmektedir.
Zorunlu o6grenim cagindaki 6zel egitime ihtiyac
olan  bireyler, saglik problemleri  nedeniyle
kayith olduklari 6rgin egitim kurumuna devam

edemeyebilirler. Bu kosullarda ogrenciler
bagl  bulunduklari egitim kurumu tarafindan
gorevlendirilen ogretmenler araciligiyla

bireysel egitim programiyla desteklenen ders
mifredatlarini  evlerinde  veya bulunduklar
hastanede alabilirler. Bireyin egitim hizmetinde bir
orglin egitim kurumundan dogrudan yararlanip
yararlanamayacadi fiziksel, sosyal ve ekonomik
yonden degerlendirilerek karar verilir.

Evde veya hastanede egitim  hizmetinden
yararlanan bireylere, kayith bulundugu okulda
uygulanan ogretim programlari uygulanir.
Ancak Bireysel Egitim Programi (BEP) gelistirme
birimince, bu programlara dayali olarak bireyin
egitim performansina gore, ihtiyac duydugu
alanlarda  (BEP) hazirlanir ve bu program
gorevlendirilen 6gretmen tarafindan verilir. Bireyin
saglik durumu, gelisimi ve yeterlilikleri surekli
degerlendirilir ve buna gore egitim sirecinde
degisiklik ~ve  dizenleme vyapilir.  Bireylerin
basarilarinin  degerlendirilmesi, kayith bulundugu
okuldaki diger 6grenciler gibi yapihr.
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Ancak basarinin  degerlendirilmesinde  bireyin
ozelligi, engel durumu ve saghk durumu
dikkate alinarak degerlendirme sekli, ydntem
ve tekniklerinde ogretmen tarafindan gerekli
degisiklikler yapilir.

Evde egitim hizmeti alan o6grenciler icin egitim
ihtiyaclan ile takip edecekleri program esas
alinarak; gezerek o6zel egitim gorevi yapan
ogretmenler; gbrme, isitme, zihinsel engelliler
sinifi 6gretmenleri, okuldncesi 6gretmenleri, sinif
ve diger alan 6gretmenleri gorevlendirilir.

Ogrencilerin basari durumlarinin
degerlendirilmesi, sorumlu oldugu programin
uygulandigr okullardaki degerlendirme olcitlerine
gére okutulan dersler icin yapilir. Ogrenciler

okutulmayan derslerden muaf tutulurlar.
Bireylerin basari degerlendirme sonuglari
ogretmenler tarafindan, O6grencinin kayitli

bulundugu okul idaresine not cizelgeleri esas
alinarak bildirilir. Sinif gecme ve diger islemler,
kayith olunan okul idaresi tarafindan yuratilur.
Evde egitim slresince  6grenciler okulunda
devamsiz sayllmaz.

AILE VE SOSYAL CEVREYE ONERILER
Ortopedik Engelli Cocuklarla iletisim Onerileri

Ovgii ve Cesaretlendirme

+ Engelli cocugun basarilarini dvmeyi unutmayin.
Bazi cocuklar icin cok ufak gorevlerin basarilmasi
bile uzun zaman alabilir. Dénmeden oturmaya,
kendi basina yemek yiyebilmeye kadar tim
basarilar gercek bir ilerlemeyi g0sterir ve Ovglyu
hak eder.

«  Cocuk basarisiz olsa veya hata yapsa bile
¢ocugu c¢abasindan dolayr 6vin. Tekrarlayan
ovgl, cocugun cabasini stirdirmesini
saglayacaktir.



. Ortopedik engeller, oncelikli olarak kisinin
fiziksel  becerilerini  kisitlayan  durumlardir.
Kontrol edilemeyen kas hareketleri veya
cocugun tekerlekli sandalye kullanmasi gibi
durumlar, engellinin ailesi ve c¢evresi tarafindan
yadirganabilir.  Bu  durum, c¢ocugun toplumla
kaynasmasini engelleyebilir. Cogu zaman,
ailelerinin asin koruyucu tutumlan ya da toplumun
acima duygusundan kaynaklanan asiri
koruyuculugu sonucunda, ortopedik engelli
bireyler kendilerini sinirli  bir cevrede ve
imkansizliklar icinde bulmaktadirlar.

«  Cocugun, diger cocuklarla ve yetiskinlerle
iletisim kurmasini  saglayin. Bir seyler yapmasi,
konusmasi,  oynamasi  ve  tartismasi  igin
cesaretlendirin.

Cocugunuza Yardim Edin

Aile, cocugun ilk ve en O6nemli egitimcisidir.
Evde ve sinifta cesitli yollarla ¢cocugunuza yardim
edebilirsiniz.

« Cocugunuzun O6gretmeninin sizi tanimasini
saglayin. Nasil yardim edebileceginiz konusunda,
ogretmene gercekci bir fikir verin. Cocugunuza
yeteri kadar zaman ayirin.

« Cocugunuzun gelisimi ve blylmesi Uzerinde
onemli bir etkiye sahipsiniz. Bunu takip edin ve
¢ocugunuzun egitiminde aktif rol Gstlenin.

«  Cocugunuza yardim etme cabasinda yalniz
degilsiniz. Cocugunuzun engelinden kaynaklanan
kisithliklari  yenmesini isteyen ve gelisimine
katki saglama yoniinde calismalar surdiren sivil
ve resmi gorevlilerle berabersiniz.

Rehabilitasyon ekibi Uyeleri, ogretmenler,
Milli Egitim Bakanhgi Personeli, Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi Personeli ve Saglik
Bakanhgi Personeli size bu konuda yardim eli
uzatabilir, kamu okullarinin  kaynaklarindan da
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faydalanabilirsiniz.
Cocugunuzu Hazirlayin

«  Cocugunuzun rehabilitasyon egitimi alacagi
okula, sinifa ve egitimcilere uyumu icin sire
taninmalidir.

«  Cocugunuzun sinifa zamaninda girmesini
saglayin. Cocugunuzun siniftaki  davraniglarini
etkileyen ev icindeki glinlik olaylari 6gretmene
sOyleyin. Bu o0zel olaylar; mutlu anlar (dogum
guny, aile yakinlarindan birinin ziyareti veya
yolculuk gibi) veya mutsuz anlar (6lum, hastalik
veya ailenin dizeninde bozulma olmasi gibi)
olabilir.

« Tedavide, ilaglarda veya hastaligin gidisinde
olusan degisiklikleri de 6gretmene bildirin.
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Cocugun Becerilerini Arttirin

«  Cocugunuzun ginlik aktivitelere katilimini
artirmak icin ek cabalar  harcayabilirsiniz.
Yapabileceginiz aktivitelerle ilgili olarak
o6gretmenle konusun ve cocugunuzun kuvvetini
artiracak, problemlerini ¢6zmeye yardim edecek
konularda yardim istemekten ¢ekinmeyin.



Anne-Baba Olarak Sorumlulugu Paylasin

« Kucuk cocuklarin hepsi, farkli deneyimler ve
farkli nesnelerle &grenirler. Yani ¢ocugunuz da
diger cocuklar gibi evdeki glnlik aktivitelerle
olabildigince fazla ilgilenmelidir. Saglikli bir cocuk
icin bir kopek beslemek iyi ise ortopedik engeli
olan cocuk icin de bu iyidir. Cocugun ilgilendigi
herhangi bir aktivite, cocugun kendine givenini
saglayacak ve gelisimine yardimci olacaktir.

Ev Aktiviteleri

. Evdeki aktiviteler, cocuk ve aile icin
olabildigince eglenceli olmalidir. Cocugunuza
ve  kendinize fazla  ylklenmeyin.  Gunlik
aktiviteleri  nasil  kolaylastirabileceginizle ilgili
olarak c¢ocugunuzun fizyoterapistinden tavsiye
isteyin.

« Cocugunuza sevgi ve yardim duygulariyla
yaklasarak, evdeki glinluk aktiviteleri beraber
yapmaya calisin. Evde yaptiginiz islerin hepsi,
ozel ihtiyaclari olan cocugunuzun diinyayr daha
iyi tanimasina yardimcr olacaktir. Ornegin; 1siklari
acmak icin, masayl hazirlamak icin veya yatad
dizeltmek icin neler yaptiginizi anlatabilirsiniz.
Masa hazirlamak, camasir asmak, toz almak gibi
basit gorevler verebilirsiniz.

« Cocugun egitimine yardimci olmak icin pahal
oyuncak veya araclar sart degildir. Tim evlerde
bulunan caydanlik, tava, corap, kasik gibi mutfak
esyalari ve kitap, dergi gorselleri cocuga Ogretim
icin iyi araglardir. Caydanlik veya tavalar ritim
aletleri olarak kullanilabilir. Coraplar, kendi
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renkleriyle eslestirilebilir ve katlanabilir. Resimlere
isim verilebilir veya hikaye anlatmak icin
kullanilabilirler.

«  Cocugunuza cok fazla aktivite vermeniz,
basarisizlik  ve  karisiklik ile  sonuclanabilir.
Cocugunuzla birlikte calistikca, ¢ocugunuz igin
neyin ne kadar yeterli oldugunu anlarsiniz.

«  Cocugunuza karsi, yapmasini istediginiz
konularda tutarli olun.

Ortopedik Engelli Yetiskinlerle iletisim
Onerileri

Diger insanlara Nasil Davraniyorsaniz Engelli
Bireye de Oyle Davranin

Engelli birey ile saglkh bir iletisim icin; engelli
bireyin kendine 06zgl kisilige sahip oldugunun
bilinmesi ve engelli bireyin kendi kararlarini
verebilen bir birey oldugunun kabul edilmesi,
oncelikle dikkat edilmesi gereken konudur. Engelli
bireyler, yalnizca 6zel durumlarindan dolayr farkh
ihtiyaclari olan insanlardir ve iletisim sirasinda
dikkat edilmesi gereken bazi hususlar vardir. Engelli
bireyler de tim insanlar gibi saygr gormek, dikkate
alinmak isterler. Bu nedenle iletisim sirasinda
diger insanlara nasil davraniyorsaniz, engelli bireye
de dyledavranin.

Durumlari nedeni ile gosterilen asirn ilgiya da
gormezden gelme davranisi, engelli bireyleri
olumsuz etkiler.

Yardim Etmeden Once izin isteyin

Bir insanin engelli olmas, mutlaka yardima
ihtiyaci oldugu anlamina gelmez. Sartlar uygun
oldugunda engelli bireyler kendi ihtiyaclarini
kendileri karsilayabilir ancak engelli bireyin yardima
ihtiyaci oldugundan eminseniz yardim teklifinde
bulunabilirsiniz.



Fiziksel Temas Konusunda Dikkatli Olun

Bazi engelli bireyler denge icin kollarindan
destek alirlar.  Onlan  kollarindan  kavramak
(@maciniz yardim etmek olsa bile) dengelerini
bozabilir.  Engelli  bireyin  basina, tekerlekli
sandalyesine, koltuk degneklerine
dokunmamayadzen gosterin. Dokunmak zorunda
kalirsaniz da musaade isteyin. Engelli bireyler,
kullandiklari  yardimcr  araglari  kendilerinin  bir
parcasi olarak gortrler. Yardim ederken engelli
bireyden sizi yonlendirmesini isteyin.

Konusurken Engelli Bireye Yénelin

Daima engelli bireye yonelerek konusun. Engelli
bireylere eslik eden kisiye, yardimcisina degil ve
engelli bireye bakarak konusun.

Kelimeleri Ozenle Secin

Engelli birey bir engel grubunun temsilcisi
gibi degil, kendine 06zgu karakteri ve Kkisiligi
olan bir birey olarak gortlmelidir. Bu nedenle
engelli bireyle engeli hakkinda konusurken
kullandiginiz  ifadeler konusunda secici olun.
Acma, kiclimseme iceren ifadeler kullanmayin;
ancak ¢cogu engelli birey, samimi ve uygun sekilde
soruldugunda engeliyle ilgili soru sorulmasindan
rahatsiz olmaz.

Dikkatle Dinleyin

Bazi engelli bireylerin soylediklerini anlamaniz
zaman  alabilir.  Kendilerini  ifade  etmeleri
icin  bekleyin.  Engelli  bireyin  sdylediklerini
anlamadiginizda  anlamis  gibi  davranmayin,
soylediklerini tekrarlamasini isteyin.
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Onyargiyla Yaklagsmayin

Engelli bireyler neyi yapip yapamayacaklarina
en iyi kendileri karar verebilirler. Herhangi bir
faaliyete katilip  katilamayacaklari  konusunda,
onlar adina karar vermeyin. Onlarin sinirlarini siz
belirlemeyin.

iletisimde Dikkat Edilecek Noktalar:

Ortopedik engelli bireylere 6zgi davranig
ozellikleri, belirli  sekillerde gerceklesmez.
Onlarin kisilikleri de anne-babalarinin,
kardeslerinin, arkadaslarinin, 6gretmenlerinin ve
toplumun onlari nasil gordiklerine bagh olarak
gelismektedir. ~ Zihinsel  yetersizligi  olmayan
ortopedik engelli c¢ocuk ve genclerin sosyal
yasam becerileri, sosyal - duygusal gereksinimleri,
ortopedik engele sahip olmayan cocuklar ile ayni
sekilde ilerler.

Herhangi bir engeli bulunan bireyler, diger
insanlara gore daha duygusal olabilir. Engelli
bireylerin, kendi isteklerini yerine getirmekte
sikinti  yasamalarindan ve kendi ihtiyaclarini
tamamen  badimsiz  olarak  giderememekten
kaynaklanan engellenmislik ve caresizlik duygusu



yasamalari cok dogaldir.

Engelli bireydeki bu duyguyu en aza
indirmek icin,

« Kisinin kendisi istedigi anda, ihtiya¢ duydugu
yardimi saglamak gerekir.

« Yardimi bikkinhk, kizginhk duymadan yapmak
onemlidir. Sonrasinda kizginlik olarak yansiyacak
yardimlari yapmaktansa bu yardimi ailenin diger
bireyleriyle paylasmak gerekir.

« Engellinin kisisel bakimina yardimci olmak
ve islerini kolaylastirmak, onun mutlulugunu
arttiracaktir.

«  Engelli bireyin engelini agida c¢ikaracak,
kapasitesini zorlayacak ~ durumlar gerginlik
ve mutsuzluga sebep olacagindan bdyle
beklentilerden uzak durulmalidir.

«  Engelli bireyden buylk beklentiler icinde
olunmamasi gibi kendi imkanlarini kullanmasi icin
de firsat tanimak gerekir. Ornegin; elini kullanmakta
glclik yasayan bir cocugun yemegini dokerek
yemesine bir middet firsat tanimak, onun elini
kullanmayi basarmasina yardimci olacaktir.

- Evli olan engelli esler, herhangi bir tartisma
sirasinda engelliligi ve engelden kaynaklanan
sorunlari, birbirlerinin ylziine ¢arpmamalar gerekir.
Bu sorumlulugu birlikte yiiklenmis bir ¢iftin digerini

yetersizlikle suclamasi, engelli bireyde buyik
yaralar acacaktir.

« Engelli birey, tekerlekli sandalyede oturuyorsa

ve onunla uzun sireli konusacaksaniz engelli
bireyle g6z hizasina gelebilecek sekilde bir
sandalyeye oturun. Yere ¢dkerek konusmayin.

. Tekerlekli sandalye kullanan engelli
bireyi merdivenden c¢ikarmak ya da indirmek
gerektiginde, tek kisiyle tasinabilecek durumdaysa
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tekerlekli sandalyenin arka tutma kollarini hafifce
geriye yatirarak basamaklari tek tek cikarip indirin.

« Tekerlekli sandalye engelli bireyin kendine ait
ozel alani oldugundan bir esya niyetiyle sandalyeye
yaslanmayin, sandalyeyi itip ¢ekmeyin, kullandig
kanedyan ya da koltuk degneklerine izinsiz
dokunmayin.

« Herhangi bir ortamda tekerlekli sandalye
kullanan bir engelliye nasil yardim edilecegini
bilmiyorsaniz kendisine sorun.

Evdeki Bireylere Destek

« Engel hakkinda hekimlerden tatmin edici
bilgiler alin. Size sdylenilen 6nerileri uygulamaya
gayret edin.

« Engelli bireyin hayatini kolaylastirma imkaniniz
varsa bunu yapin fakat bireyin bagimsiz yasam
firsatini  elinden almayin. Engelli bireyin size
ihtiyaci oldugu noktada devreye girin.

. Engelli bireye vakit ayirirken kendinizi
unutmayin. Ozel zamanlar olusturun ve ener;ji
toplayacak faaliyetlerde yer alin.

« Sorunlari dogru bir iletisim yoluyla, engelli
aile bireyi ve diger bireylerle paylasin. Boylelikle
duygusal yorgunlugunuz azalacaktir.

Engelli ailelerinin en temel psikolojik
gereksinimleri olan “sosyal onay” ihtiyaclarinin
giderilebilecegi  glvenli  bulusma  etkinlikleri
dizenleyin.

+ Engelli aile bireylerinin tiikenmislik duygularinin
onarilmasi icin onlari rahatlatacak etkinlikler
planlayin ve bu planlari uygulayin.



. Aileler toplum tarafindan yeterince
anlasiimadiklarini dusiinmekte ve sosyal
dislanmishk duygusu yasamaktadir. Bunun 6ntline
gecmek agisindan ailelerin ve aile bireylerinin
kendilerini anlatabilecekleri ortamlar olusturun.

«  Bilgi destegi, duygusal destek, deneyim
paylasimi  vs. konularda aileleri rahatlatacak
etkinlikler diizenleyin.

Ortopedik Engellilerde ve Ailelerinde
Yasanilan Stresle Bas Etme Yollari

Stres, insanlarin  cesitli  sikintili  durumlar
karsisinda hem bedensel hem de ruhsal
dengesinin  bozulmasidir.  Stresin  baslangicinda
bireyler kendilerinde bedensel ve psikolojik
birtakim degisimler gozlemler. Bedensel olarak:
bas agnsi, terleme, kalp atislarinin hizlanmasi,
nefes darligi gibi; psikolojik olarak: yapilan ise
konsantre olamama, asir tedirginlik hissi, surekli
olumsuz seyler diisinme gibi degisimler yasanir.

Yasam icerisinde insanlarin  stres yasamasini
etkileyen cok fazla faktor bulunmaktadir. Bunlar;
sevdigimiz insanlardan ayrilma, istenilen basarilarin
elde edilememesi, bireyin  kendisine  karsi
glvensizligi, is ortaminda insanlar arasi iliskilerde
yasanilan olumsuz deneyimler olabilir.

Ortopedik engelli kisiler ve aileleri de yasam
icerisinde  stresli  durumlarla  karsilasabilirler.
Bunlarla bas edebilmek icin birtakim ipuglarn séyle
siralanabilir:

- Stresle basa ¢ctkmada 6ncelikle kisinin bir

stres altinda oldugunu hissetmesi ve bununla
miicadele etmesi gerektiginin farkinda olmasi
gerekir.

- Stresle beraber insan viicudundaki

kaslarda bir gerilim bas gosterir. Bu gerilimi
ortadan kaldirabilme sirecinde diizenli olarak
egzersiz ve spor yapmak faydali olacaktir.



. Stres uyandiran durumlar hi¢ kimseyle
paylasmamak mevcut stresimizi bir kat daha
artiracakti. Bu nedenle c¢evremizde bulunan,
kendimize yakin hissettigimiz kisilerle
yasadiklarimizi paylasmak fayda saglayacaktir.

« Stresle bas etme sirecinde dizenli gece
uykusu uyumak sizi yenileyecek, gline enerjik bir
sekilde baslamanizi saglayacaktir.

«  Kendinize yeni yeni hobiler edinin. Kitap
okuyabilir, mizik dinleyebilirsiniz (Bu muziklerin
icinizi  karartmayan tirden olmasina  6zen
gOsterin).

+ Olumlu ve giizel seyler diisinmeye caligin.
Sunu unutmayin ki nasil dusunirseniz  dyle
hisseder ve dyle davranirsiniz.

+ Kendinize vakit ayirin. Kendinizi ne kadar
iyi hissederseniz ¢ocugunuza da o Olclde iyi
bakim saglayabilirsiniz.

« Engelli bakimi sizi yorabilir. Diger aile

fertlerinden destek isteyin. Aile fertlerinden
destek alamiyorsaniz glindliiz bakim evlerinden
ya da evde bakim hizmeti veren servislerden
faydalanabilirsiniz.

« Kendinizi yorgun ve ¢okkin hissettiginiz, bu
duygularla bas edemediginiz donemler olabilir. Bu
donemlerde mutlaka profesyonel destek alin.



EK BILGILER

Deprem ve Benzeri Acil Durumlarda
Yapilmasi Gerekenler

Depremde hayati O6nem tasiyan en Onemli
uygulama COK - KAPAN - TUTUN yéntemidir.
Bu yontem vicudun kapladigi alani kicultir
ve kisiyi havada ucan ve carpma ihtimali olan
nesnelere karsi korur.

COKiip saglam bir
nesnenin altina girin.

Sirtiniz pencerelere
donik bir sekilde
KAPANIp bas ve
ensenizi koruyun.

Sarsinti sona erene
kadar, nesneyle
beraber hareket
edebilmek icin
nesneye TUTUNun.

Nesneyi tutan kollarinizin Uzerine yuzinizi ko-
yarak ugusan cisimlerden gozlerinizi ve yuzinuzi
koruyun.
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Ortopedik engelli kisiler de eder bagimsiz
hareket etme imkanlari varsa COK -
KAPAN - TUTUN pozisyonunu almaldir.
Bilmedigi bir ortamdaysa ve yaninda refakatgi
yoksa c¢evresindekilerden yardim istemelidir.
Bu kisi hedef kicdlterek viicudunu korurken
ayni zamanda kendisine yardima olabilecek
kisi yardimiyla kendini koruyabilir. Ortopedik
engelli  kisi cocuksa 0Ogretmenlerinin veya okul
gorevlilerinin ydnergelerini dinlemelidir.

Yangin aninda da deprem aninda oldugu gibi
eder yaninda tanmidi§i biri yoksa cevresinden
yardim isteyerek tehlike yerinden uzaklagtinlmalidir.
Ortopedik engelli kisi tahliyeden sonraki ilk
saatlerde cesitli  konularda  yardima ihtiyag
duyabilir. Bu yardimi alabilmesi icin ortopedik

engelli kisinin (varsa) Uyesi oldugu bir engelli
dernegi veya benzer kuruluslarla irtibata ge¢meye
calisiimalidir.

Bunlarin yani sira her tur acil durumlar icin;

« Engelli Kimlik Kartinin kolay erisebilecekleri
yerde bulundurulmasi,

« Yasam alanlarinin kolaylikla erkedilebilmesine
yonelik diizenlenmesi,

+ Bina yangin cikislar ve tahliye icin kullanilacak
alanlarin ~ her  zaman  ulasilabilir  ve acik
tutuldugundan emin olunmasi

+  Gece yatarken engelli bireyin kullandigi protez,
baston gibi 06zel cihazlarin, engelli bireyin kolay
erisebilecedi bir yere konulmasi gerekmektedir.



Engellinin Haklan

 Engellilere taninan hak ve hizmetlerden
yararlanabilmek icin Oncelikle engellilik
durumunuzun ve engel oraninizin belirtildigi
saghk kurulu raporunu almaniz gerekmektedir.

- indirimli ya da lcretsiz sehir ici otobs, vapur,
yolcu treni, su faturasi vb. belediye hizmetlerinden
faydalanabilmek icin bulundugunuz ilin ilgili
belediye birimine basvurabilirsiniz.

«  Milli parklardan, devlet tiyatrolarindan,
Kultir ve Turizm Bakanhgina bagli mizelerden
ve Oren yerlerinden Ucretsiz yararlanabilirsiniz.

- Basarili ve ihtiyag sahibi engelli Giniversite
ogrencilerine Yiksekdgrenim Kredi ve Yurtlar
Kurumu tarafindan Oncelikli olarak 6grenim
kredisi ve katki kredisi verilmekte, yurt tahsisi
yapilmaktadir.

« Engellilere saglanan vergi avantajlarindan
faydalanabilirsiniz (emlak vergisi, gelir vergisi,
gumrik vergisi, Ozel tuketim vergisi, motorlu
tasitlar vergisi ve katma deger vergisi).

« Haklariniz ve sunulan hizmetlerle ilgili daha
detayli bilgi icin ¢agri merkezimiz olarak calisan
ALO 153G arayip ilgili servislere ulasabilir ve ilk
bilgileri bu sekilde alabilirsiniz.

+ ALO 183 Engelli Danisma Hattini kullanarak
da sizin icin en dogru ve glvenilir bilgiye
ulasabilirsiniz.
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"N
ilgili Kurum ve Kuruluslar
Alanda Hizmet Veren Bazi Kuruluslar
- Fiziksel Engelliler Federasyonu
- Fiziksel Engelliler Vakfi
« TUrkiye Kas Hastaliklari Dernegi

« Turkiye Omurilik Felclileri Dernegi

Engelliler icin Faydali Olacak Bazi
Siteler

http://www.kasder.org.tr
http://www.tofd.org.tr/

http://www.fef.org.tr/
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) Ortopedik Engellilik ile ilgili Filmler
Inside I'm Dancing / icimdeki Dans (2004)
Mar Adentro / icimdeki Deniz (2004)

Intouchables / Can Dostum (2011)

My Left Foot / Sol Ayagim (1989)

Ortopedik Engellilik ile ilgili Kitaplar
“Topal Oykiiler”Yazar: Ayhan Bahceli
“Sol Ayagim” Yazar: Christy Brown

“Meshur Ortopedik Oziirliiler” Yazar: Doc. Dr.
Ali Seyyar

“Yildizlar Engel Tanimaz” Yazar: Dog. Dr. Ali
Seyyar

“Azim- Spastik Engelli Bir Gencin Miicadelesi”
Yazar: Onur Eylip Karadogan
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iISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI
SAGLIK DAIRE BASKANLIGI
ENGELLILER MUDURLUGU

AVRUPA YAKASI
ILETiSIM BILGILERI

ENGELLILER MUDURLUGU
istanbul Bilyiiksehir Belediye Bagkanligi
Ek Hizmet Binasi Haci Ahmet Mah.
Yeniyol Zarif Sok. No:22 PK:34440 Beyoglu
Tel: 0212 449 96 60 — 0212 449 96 61
Fax: 0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

ENGELLILER YAZ KAMPI
Ust Giris: Yesilkéy Mah. Halkall Cad.
No: 69 PK: 34149 (Ciroz Halk Pazar
Arkasl) Yesilkdy / Bakirkdy
Alt Giris: Yesilkdy Mah. Kazim Silivrili Sok.
No: 36/1 PK: 34149 Yesilkdy / Bakirkdy
Tel: 02125737933 -021257379 22 -
0212 449 97 85 Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

BAYRAMPASA ENGELLILER MERKEZi
Muratpasa Mah. Rami Kigla Cad.
No:161 PK: 34040 Bayrampasa
(Topgular Haseki Poliklinigi Yani)
Tel: 021244997 11 - 0212 449 97 12
Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

BAHCELIEVLER ENGELLILER MERKEZi
Kocasinan Mah. Kandil Sk. No: 9 Kat:2
Arif Emre KUltir Merkezi Bahcelievler
0212 449 97 44 - 0212 449 96 83
Fax: 0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr



BEYLIKDUZU ENGELLILER MERKEZI
BlUyuksehir Mah. Atatirk Bul. No: 30 Beylikduzu
(Beylikdizi Kiltir Merkezi Karsisi)

Tel: 0212 449 97 70-0212 449 97 77
Fax: 0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

BEYOGLU ENGELLILER MERKEZi
Haci Mimi Mah. Karabas Mektebi Sok.
No:24 PK: 34425 Tophane/Beyoglu
Tel: 0212 449 96 80
Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

BUYUKCEKMECE ENGELLILER MERKEZI
Dizdariye Mah. Enver Pasa Cad. Ozcan is
Merkezi No: 24 Blyikcekmece
(Buylukgekmece Kaymakamligi Karsisi)
Tel: 0212 449 96 87 — 0 212 449 97 62
Fax: 0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

ESENLER ENGELLILER MERKEZI
Nine Hatun Mah. inénii Cad.
No:17/3 Dértyol Meydani / Esenler
Tel: 0212 449 97 38 - 0 212 449 96 84
Fax: 0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

ESENYURT ENGELLILER MERKEZI
Atatirk Mah. Adnan Kahveci Bul-
vari No:27/33 PK:34500 Esenyurt (Prof.
Dr. Necmettin ERBAKAN Parki icinde)
Tel: 0212 449 97 17
Fax:0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr
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SULTANGAZi ENGELLILER MERKEZi
Esentepe Mah. C1 Cad. NO:2
Sultangazi / ISTANBUL
(Hoca Ahmet Yesevi Kulttr Merkezi)
Tel: 021244996 73 - 0 212 449 97 96
Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

SUKRU SURMEN BAGIMSIZ
YASAM AKADEMISI
Yesilkdy Mah. Halkall Cad. No: 69 PK: 34149
(Ciroz Halk Pazari Arkasi) Yesilkdy / Bakirkdy
Tel: 0212 449 96 62 — 0 212 449 97 95
Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

AVRUPA YAKASI
IRTIBAT BUROSU
ILETiSIM BILGILERI

BAHCELIEVLER ENGELLILER
IRTIBAT BUROSU
Sirinevler Mah. Barbaros Cad. No: 9 Bahgelievler
(Bahgelievler Belediye Binasi)
Tel: 0 212 484 38 00 — 2461- 2463
Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

EYUP ENGELLILER
IRTIBAT BUROSU
Digmeciler Mah. Dugmeciler Cad. No:19 Eyup
(Eyup Belediyesi Sosyal Koordinasyon Merkezi)
Tel: 0212615 11 90 Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr



ANADOLU YAKASI
ILETiSIM BILGILERI

BEYKOZ ENGELLILER MERKEZI
Riizgarlibahge Mah. Sehit Omer Balikgl Sok.
No:1 PK: 34820 Beykoz
(Beykoz Belediyesi Hizmet Binasi)

Tel: 0216 586 56 62 - 0 212 449 96 89
Fax: 0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

CEKMEKOQOY ENGELLILER MERKEZI
Mehmet Akif Mah. Akasya Sok. No:34 Cekmekdy
(Cekmekoy Belediyesi
Mehmet Akif Kiltlir Merkezi)

Tel: 0216 640 41 94 - 0 216 586 56 63
Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

KADIKOY ENGELLILER MERKEZi
Kozyatagi Mah. Cardak Sok.(Giiven Sok.)
No: 7 Kadikdy
Tel: 0216 586 56 25 - 0 212 449 96 45
Fax: 0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

KADIKOY OKUL ONCESIi OTiZM MERKEZi
Kozyatagi Mah. Cardak Sok.
(Guiven Sok.) No: 7 Kat: 4 Kadikdy
Tel: 021244997 72 - 0212 449 97 16
Fax: 0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

MALTEPE ENGELLILER MERKEZi
Cevizli Mah. Bagdat Cad. No: 436 Kat: 2 Maltepe
Tel: 0216 586 56 65 - 0 212 449 97 26
Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

31



32

SULTANBEYLi ENGELLILER MERKEZi
Mimar Sinan Mah.

Ozgirlik Cad. No:17/1 Sultanbeyli
Tel: 0216 586 56 69 - 0 212 449 97 06
Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

SANCAKTEPE ENGELLILER MERKEZI
Abdurrahman Gazi Mah. Hizirbey Cad.
No:3 Yenidogan/Sancaktepe
Tel:0 216 586 56 66 - 0 212 449 96 98
Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

SILE ENGELLILER MERKEZI
Balibey Mah. 23 Nisan Cad. Ogretmen Sok.
No: 1 Sile (75. Yil Ortaokulu Bahgesi)
Tel: 0 216 586 56 60 — 0212 449 97 23
Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

TUZLA ENGELLILER MERKEZI
Cami Mah. istasyon Cad.
Dr.Aladdin Yavasca Sok. No:12 Tuzla
Tel: 0216 586 56 67 - 0 212 449 96 94
Fax: 0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

UMRANIYE ENGELLILER MERKEZIi
Fatih Sultan Mehmet Mah. Alemdag Cad.
No:217 Tepelistii - Gakmak Yolu / Umraniye
(iBB Kapall Yiizme Havuzu Yani)

Tel: 0 216 586 56 68 — 0 212 449 96 82
Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr



ANADOLU YAKASI
IRTIBAT BUROSU ILETISIM
BILGILERI

BEYKOZ ENGELLILER
IRTIBAT BUROSU
Gumussuyu Mah. Kelle ibrahim Cad.
No:43 Beykoz (Beykoz Belediye Binasi)
Tel: 0 216 444 66 61/ Dahili:8740
Fax: 0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

KARTAL ENGELLILER
IRTIBAT BUROSU
Kordonboyu Mah. Ankara Cad. No: 142 Kartal
(IBB Biilent Ecevit Kiiltiir Merkezi)
Tel: 0216 586 56 64 - 0 216 353 00 21
Fax: 0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

MALTEPE ENGELLILER
IRTIBAT BUROSU
Altaycesme Mah. Oba Cikmazi No:8 Maltepe
(Maltepe Kaymakamlik Binasi)
Tel: 0 216 449 96 42 Fax:0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

PENDIK ENGELLILER
IRTIBAT BUROSU
Bati Mah. 1. Gezi Boyu Cad. No: 64 Pendik
(Pendik Belediyesi Engelliler
Koordinasyon Merkezi)
Tel: 0216 585 11 00 / Dahili:3052
Fax: 0212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr
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SULTANBEYLI ENGELLILER .
IRTIBAT BUROSU
Abdurrahman Gazi Mah. Belediye Cad. No: 4
Sultanbeyli (Sultanbeyli Kaymakamligi Giris Kati)
Tel: 0216 449 96 92 Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr

USKUDAR ENGELLILER
IRTIBAT BUROSU
Selamiali Mah. Cumhuriyet Cad. No: 48 Kat:4
Uskiidar (Uskiidar Belediyesi Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon Merkezi)
Tel: 0 216 391 88 63 / Dahili:127
Fax: 0 212 449 50 34
isem@ibb.gov.tr
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